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PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA ADJUDICACION DEL SERVICIO DE GESTION DE LAS
INSTALACIONES DE APARCAMIENTO Y CONTROL DE ACCESO DE VEHICULOS DE LOS RECINTOS
DE FIRA DE BARCELONA

1. OBIJETO

El objeto del presente procedimiento de licitacion consiste en la adjudicacion del servicio de gestion de
las instalaciones de aparcamiento y control de acceso de vehiculos en los recintos de FIRA DE
BARCELONA, ubicados en Montjuic y Gran Via.

El proyecto a desarrollar engloba aquellos trabajos de mantenimiento, conduccién, mejora y optimizacién
encaminados a garantizar el correcto funcionamiento de las instalaciones de aparcamientos y control de
acceso de vehiculos de los recintos de Montjuic y de Gran Via, de conformidad a lo establecido en el
presente pliego de condiciones.

La descripcidn detallada de los servicios a prestar se contiene en los Pliegos de Condiciones Técnico y
Econdmico, asi como en sus Anexos.

2. PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

3. DURACION

El contrato tendra una vigencia de TRES (3) ANOS a contar desde el dia 1 de noviembre de 2026 y
finalizando por todo el dia 31 de octubre de 2029.

No obstante, FIRA DE BARCELONA tendra derecho a prorrogar el contrato por dos (2) afios, por
anualidades, esto es, hasta el 31 de octubre de 2030, y, en su caso, hasta el 31 de octubre de 2031, de
manera que éste quedara prorrogado, siempre y cuando FIRA DE BARCELONA haya comunicado su
voluntad de prorrogarlo en los tres (3) meses anteriores a la fecha de finalizacién del contrato o de la
primera de las prorrogas. En tal caso el ADJUDICATARIO vendra obligado a dicha prérroga.

En caso de que no se produzca alguna de las prérrogas en las condiciones antes sefaladas, llegada la
fecha de 31 de octubre de 2029 o, en su caso, del 31 de octubre de 2030, el contrato quedara
automaticamente resuelto y sin efecto alguno entre ambas partes.

Plan de transicion

EL ADJUDICATARIO tendra que disponer a partir del momento de la adjudicacién y mantener vigente
durante la vigencia del contrato, las licencias de actividad y resto de permisos pertinentes para poder
prestar el servicio pretendido.
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EL ADJUDICATARIO debera iniciar el servicio conforme al plan de transicion aportado en su oferta técnica
y validado por FIRA DE BARCELONA, en el que se habra definido con el maximo detalle posible como se
ejecutara el plan de movilizacién para el inicio de la prestacién del servicio y para la finalizacién del
mismo una vez terminado el contrato.

Entre otros aspectos, se debera indicar las fechas en que los responsables del contrato iniciaran su
trabajo en FIRA DE BARCELONA, asi como los recursos y plazos de los que se dispondra en el recinto
desde el momento de la adjudicacidn hasta el inicio efectivo del servicio.

Igualmente, una vez concluido el contrato se debera presentar nuevamente propuesta para el cese de la
actividad, indicando en ella las informaciones, documentacién técnica, stocks de materiales y otros
aspectos que quedaran a disposicidn y/o en propiedad de FIRA DE BARCELONA, indicando si es el caso,
los costes de cada una de las variables.

4. GARANTIAS:

. Provisional: No exigida
. Definitiva: Aval bancario a favor de FIRA DE BARCELONA, por importe equivalente a
35.000.-€.

5. OBTENCION DE DOCUMENTACION E INFORMACION
o En el perfil del contratante de FIRA DE BARCELONA, asi como en la plataforma digital de
contratacion.
e Documentacion:
o Pliego Administrativo y sus Anexos.
o Pliego Técnico y sus Anexos.

o Pliego Econémico y sus Anexos.

Los anexos estan disponibles en la plataforma digital de la licitacion. A fin de acceder a los mismos, los licitadores
deberan completar el registro en la plataforma segtin lo dispuesto en el Pliego de Condiciones Administrativas.

6. PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS
. Fecha limite: El dia 8 de septiembre de 2026 (hasta las 12:00h).

. Lugar de presentacion: plataforma digital de contratacion.

7. APERTURA DE SOBRES:

La apertura tanto del sobre digital A (documentacién administrativa), como del sobre digital B
(oferta técnica) tendra lugar el dia 8 de septiembre de junio de 2026 segun anuncio, a las 12:30

horas y se realizara on-line a través de video conferencia. La convocatoria a dicho acto se realizard a la
direccion de correo electrénico que haya sido detallado en la plataforma digital de la licitacion.

Una vez realizada la apertura de los sobres Administrativo y Técnico, FIRA DE BARCELONA procedera al
andlisis y valoracion tanto de la documentacidon administrativa (sobre digital A) como de la oferta
técnica (sobre digital B).
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La apertura del sobre digital C (oferta econémica y técnica - criterios automaticos) tendra lugar el

dia 29 de septiembre de 2026 a las 12:30 horas, de forma on-line a través de video conferencia. Se

procederd a realizar la convocatoria a los licitadores mediante el correo electrénico que haya sido
facilitado a tal objeto, contenido en la documentacion administrativa solicitada en el presente

procedimiento.

En este mismo acto de apertura del sobre econémico se procedera a comunicar la puntuacion técnica

obtenida por las empresas licitadoras.

8. PROPUESTA DE ADJUDICACION

8 de octubre de 2026

9. SOLVENCIA EXIGIDA:

Segun detalle que obra en la cldusula 3.1. del Pliego de Condiciones Administrativas

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR (sobre Digital B).

OFERTA TECNICA - Hasta un maximo de 60 puntos.

La oferta técnica debera incluir toda la documentacion y descripcién que se detalla en el Pliego de
Condiciones Técnicas y que serd objeto de valoracidn segun los siguientes criterios.

En la valoracion de la oferta técnica se aplicard un % sobre la puntuacion maxima asignada a cada
criterio, segun las siguientes indicaciones:

% s/ puntuacion

Valoracion de la oferta técnica

100%

Descripcién detallada, exhaustiva y muy adecuada
a las necesidades del servicio licitado que aporta
valor afadido y potencial de mejora aplicable.

75%

Descripcidn detallada, exhaustiva y ajustada a las
necesidades del servicio licitado.

50%

Descripcién adecuada, con algunas generalidades
y/o carencias no sustanciales que permiten
presuponer una adecuada prestacién del servicio
licitado.

25%

Descripcién completa, pero con carencias
sustanciales que podrian poner en cuestion la
adecuada prestacion del servicio licitado.

0%

Descripcién incompleta e insuficiente.
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Las empresas licitadoras deberan obtener un minimo de 35 puntos en la parte técnica para que su oferta
sea valorada en su conjunto.

A continuacion, se describen cada uno de los criterios de valoracién de las ofertas técnicas:

‘ CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR - Hasta un maximo de 60 puntos.

| 1. PRESTACION DEL SERVICIO - Hasta un maximo de 48 puntos.

1. MEDIOS A DISPOSICION DEL CONTRATO Y ORGANIZACION DEL SERVICIO - hasta un
maximo de 28 puntos.

- Organigrama de la empresa en el que se detalle su estructura y funciones — hasta un maximo de

4 puntos.

Se debera aportar un organigrama general de la empresa con el detalle y descripcién del equipo,
sus funciones y sus responsabilidades. Se valora la estructura organizativa del equipo y la
asignacion de personal técnico dedicado a tiempo completo al contrato en el recinto.

- Curriculum del Responsable de Servicio que serd asignado al servicio — hasta un maximo de 5

puntos.

Se valorara la experiencia del Responsable del Servicio en funciones de coordinacion en el sector,
asi como su cualificacion y conocimiento especifico del servicio objeto del contrato.

- Cualificaciéon y experiencia del personal de mantenimiento — hasta un maximo de 5 puntos.
Se describiran los perfiles profesionales del personal propuesto para llevar a cabo las tareas de
mantenimiento relacionadas con la prestacion del servicio. Se tendran en cuenta criterios tales
como la cualificacion, categoria, experiencia, grado de especializacion y adecuacion de su perfil
profesional y su adecuacion a las necesidades del servicio objeto del contrato.

- Perfil profesional personal adscrito al servicio durante el periodo ferial — hasta un maximo de 4

puntos.

Se describiran los perfiles profesionales del personal propuesto para la prestacion del servicio
durante el periodo ferial. Se valoraran criterios tales como la cualificacion, la experiencia, el grado
de especializacidn y su adecuacion a las necesidades especificas del servicio en dicho periodo.

- Relacion de departamentos implicados en la prestacién del servicio — hasta un maximo de 2

puntos.

Se valorara la estructura de apoyo de la empresa a la prestacion del servicio, incluyendo areas de
soporte técnico, operaciones, administracion, compras, gestion documental, calidad o similares
que contribuyan a la correcta ejecucién del contrato

- Adecuacién y calidad de los medios de comunicacién — hasta un maximo de 2 puntos.
Se valora la idoneidad y eficacia de los medios de comunicacién del personal (walkie-talkies,
teléfonos mdviles corporativos u otros sistemas propuestos) para asegurar una comunicacion
operativa y eficiente en la prestacién del servicio.
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- Planificacidn y movilizacién de recursos — hasta un maximo de 2 puntos.

Se valorard la planificacion y los procedimientos propuestos para garantizar la cobertura del
servicio solicitado en todo momento, especialmente en situaciones de alta demanda. En
particular, se tendrd en cuenta la capacidad de movilizacidon de recursos, la disponibilidad de
personal y la existencia de protocolos para la prevencidon y cobertura de incidencias o
descubiertos.

- Plan de mantenimiento, soporte técnico y resolucién de incidencias de los equipos — hasta un

maximo de 4 puntos.

Se valorard la existencia de contratos o acuerdos con fabricantes o servicios técnicos autorizados
que garanticen la adecuada formacion, el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como el
soporte técnico y la asistencia en la resolucion de incidencias de los equipos objeto de la
licitacion. Asimismo, se tendra en cuenta el alcance y las condiciones de dichos acuerdos, en
particular en lo relativo a la calidad del soporte y a los compromisos de atencion.

2. PLAN Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO - hasta un maximo de 16
puntos.

- Plan de mantenimiento preventivo — hasta un maximo de 5 puntos.

Se valorara la adecuacion del plan propuesto para la planificacién del mantenimiento preventivo
de los equipos, incluyendo el procedimiento de trabajo y la dedicacion de horas previstas,
asegurando que estén siempre en condiciones éptimas de funcionamiento.

- Plan de mantenimiento correctivo —hasta un maximo de 5 puntos.
Se valorara la adecuacion del plan propuesto para la planificacion del mantenimiento correctivo
incluyendo el procedimiento de trabajo y la dedicacion de horas previstas. Asi mismo, se valorara
la claridad, efectividad y adecuacion del sistema propuesto para la gestion de incidencias,
incluyendo la identificacidn, registro, seguimiento y resolucion de problemas, y, en especifico, el
protocolo previsto para la atencion y resolucion de averias criticas.

- Plan de acciones comerciales y fidelizacién de abonados — hasta un maximo de 3 puntos.

Se valorara la adecuacion y coherencia del plan de acciones comerciales y de fidelizacién de
abonados anuales de los aparcamientos, orientado a la captacion, retencion y aumento de
ingresos. En particular, se tendra en cuenta la definicidn de las medidas propuestas, su viabilidad,
su grado de concrecion y su potencial impacto econémico.

- Gestién administrativa de la facturacién y control de accesos — hasta un maximo de 3 puntos.

Se valorard la adecuacion del procedimiento y las acciones propuestas para la gestion
administrativa de la facturacién asociada a los aparcamientos y los sistemas de control de acceso.
En particular, se tendrd en cuenta la claridad, fiabilidad y eficiencia de los procedimientos
definidos, asi como su grado de integracién con la operativa del servicio.

3. PLAN DE TRANSICION: INICIO Y FINALIZACION DEL SERVICIO - hasta un maximo de 4
puntos.

Se valorara el adecuado plan de transicion para el correcto inicio y finalizacion del servicio
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En particular, se tendran en cuenta, para la planificacion de cada una de las fase, las fechas de
incorporacion del Responsable del Servicio, asi como los recursos previstos durante el periodo de
adaptacion.

Asimismo, se valorara la identificacion y gestion de la informacion, documentacidn técnica, stocks de
materiales y otros elementos vinculados al servicio que bien sean propiedad de FIRA DE BARCELONA, o
deban quedar a disposicion de FIRA DE BARCELONA o, en su caso, del nuevo adjudicatario, incluyendo la
prevision de los posibles costes asociados.

MEJORAS A LOS PLIEGOS DE CONDICIONES — Hasta un maximo de 9 puntos.

Se valorara la aportacion de mejoras a los requisitos establecidos en los pliegos de condiciones. No se
valoraran mejoras que impliquen costes adicionales para FIRA DE BARCELONA.

Las mejoras que podran ser valoradas son las siguientes:

1. Mejora del modelo de gestion, seguimiento y control del servicio — hasta un maximo de 3 puntos.

Se valoraran aquellas propuestas que permitan a FIRA DE BARCELONA disponer de mayor visibilidad,
capacidad de control y mejora continua del servicio, incluyendo:

e Herramientas digitales que permitan el seguimiento en tiempo real del estado de los equipos e
incidencias.

e Sistemas de reporte automatico con informacion clara y periédica sobre tiempos de respuesta,
niveles de servicio y fiabilidad de las instalaciones.

¢ Propuestas de mejora continua basadas en el analisis de datos obtenidos durante la ejecucion
del contrato.

2. Mejora de los tiempos de respuesta y de la atencion al cliente final — hasta un maximo de 2

puntos.

Se valoraran aquellas mejoras orientadas a reducir los tiempos de intervencion y resolucion de
incidencias, asi como a mejorar la atencion prestada durante la celebracién de eventos,
especialmente cuando:

e Se garantice disponibilidad de repuestos criticos en los recintos.

e Sereduzca la dependencia de intervenciones por parte del fabricante.

e Seimplementen sistemas de diagndstico remoto que permitan anticipar o resolver incidencias
con mayor rapidez.

e Sedisponga de sistemas de atencion agil para expositores, organizadores y usuarios finales.

e Seincorporen mecanismos de evaluacién de la satisfaccion que permitan introducir mejoras
continuas.

3. Digitalizacién, calidad y fiabilidad de las instalaciones — hasta un maximo de 2 puntos.

Se valoraran aquellas propuestas que supongan un avance tecnoldgico y una mejora de la calidad,
durabilidad y fiabilidad de las instalaciones, mediante:

e Sistemas de monitorizacién avanzada que permitan anticipar posibles fallos.

e Integracidn digital de la informacion técnica en entornos accesibles para FIRA DE BARCELONA.
e Herramientas que faciliten la gestién y trazabilidad de las actuaciones realizadas.

e Modelos de mantenimiento mas preventivos que correctivos.

6
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Actuaciones técnicas que aumenten la vida util de los equipos.

Propuestas de actualizacién o mejora tecnoldgica dentro del marco del contrato.
Optimizacién de costes operativos y contribucion a la actividad de FIRA DE BARCELONA - hasta

un maximo de 2 puntos.

Se consideraran mejoras aquellas actuaciones que contribuyan a optimizar los costes de

explotacién de los recintos y a reforzar la calidad del servicio durante la celebracion de eventos,

incluyendo:

Propuestas de mejora de la eficiencia operativa y organizativa.

Optimizacion de planes de mantenimiento para evitar intervenciones innecesarias.

Medidas que reduzcan tiempos improductivos o desplazamientos.

Refuerzo del soporte técnico en eventos estratégicos.

Revisiones preventivas previas a grandes eventos.

Garantias adicionales de disponibilidad y continuidad del servicio.

3.

PLAN DE SOSTENIBILIDAD - Hasta un maximo de 3 puntos.

Disponer de un Sistema de Gestién Energética certificado segun la Norma ISO 50001 o

equivalente — hasta un maximo de 0,5 puntos.

Disponer de un Cédigo Etico actualizado — hasta un maximo de 0,5 puntos.

Se entendera por cumplido este criterio con la aportacién del mencionado Cédigo Etico, asi como

una declaracidn jurada donde conste la fecha de entrada en vigor del mismo.

Disponer de un distintivo de flota de vehiculos respetuosa con el medioambiente) — hasta un

maximo de 1 punto.

Se entendera por flota respetuosa con el medioambiente aquella compuesta por medios de

transporte de bajas o nulas emisiones, incluyendo:

O

O O O O

Vehiculos eléctricos (turismos, furgonetas, etc.)

Vehiculos hibridos (especialmente enchufables)

Bicicletas (convencionales o eléctricas)

Vehiculos de movilidad personal (VMP), como patinetes eléctricos
Otros medios de cero emisiones debidamente justificados

Disponer de un apartado especifico de sostenibilidad en la pagina web corporativa de la

empresa. — hasta un maximo de 1 punto.

2.- OFERTA ECONOMICA - Hasta un maximo de 40 puntos.

CRITERIOS QUE NO DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR (sobre Digital C).

No podran superarse los importes maximos fijados en el Modelo de oferta Econémica.

Seran descartadas aquellas ofertas que contengan importes superiores al importe maximo fijado.

La férmula de aplicacidn para el calculo de la oferta econdmica sera la siguiente:

Puntuacién = Pmax *(Oferta Minima / Oferta a valorar)



Wz

Fira Barcelona PA12REC26

La oferta econdmica se debera presentar a través del modelo fijado en el Anexo | del Pliego de
Condiciones Econdmicas. Cualquier propuesta que no siga este modelo serd automaticamente

descalificada y no tenida en cuenta para la adjudicacion.

CRITERIO DE DESEMPATE

En el caso de que, tras la aplicacién de los criterios de adjudicacidn, tanto de los que dependen de un juicio de
valor (oferta técnica) como de los ponderables de forma automatica (oferta econémica), se produzca un empate
entre dos o mas ofertas, se otorgara una puntuacién adicional de 2 puntos a la proposicion presentada por la
empresa que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, tenga en su plantilla un porcentaje de
trabajadores con discapacidad superior al que le imponga la hormativa.

De resultar que varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la proposicion mas
ventajosa acreditaran tener relacién laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al que les
imponga la normativa, se otorgara la maxima puntuacion de 2 puntos al licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla, otorgdndole al resto de licitadores la
puntuacion que resulte directamente proporcional al porcentaje que representen.

Cuando aplicados los anteriores criterios el empate entre dos o mas licitadores persistiera, éste se resolvera
segun lo previsto en el apartado 2 de la clausula 147 de la LCSP.

La documentacién acreditativa del referido criterio de desempate serd aportada exclusivamente por los
licitadores que hayan empatado en el momento en que se produzca el empate y previo requerimiento de FIRA
DE BARCELONA.

(Méaxima puntuacion: 2 puntos)



